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Резюме. Шум має широкий спектр впливу, починаючи від перешкоджання когнітивній 
обробці інформації і закінчуючи негативним впливом на психічне та фізичне здоров’я. Тому 
розуміння факторів, які пом’якшують взаємозв’язок між шумом і реакцією людини, має 
вирішальне значення для вирішення проблем, починаючи від загальних теорій стресу і за-
кінчуючи прагматичною розробкою стратегій зменшення виробничого шуму, в тому числі у 
практиці фізичної культури і спорту, особливо у такій складній та відповідальній діяльності, 
як арбітраж. Мета. Визначити стан організму та особливості професійної діяльності баскет-
больних арбітрів в умовах дії шумового забруднення від учасників та умов гри у баскет-
болі. Методи. Аналіз спеціальної науково-методичної літератури, моніторинг інформаційних 
джерел мережі Інтернет, соціологічні методи, методи математичної статистики. Результати. 
Представлені у роботі дослідження спрямовані на встановлення специфіки професійної 
діяльності баскетбольних арбітрів в умовах дії шумового забруднення під час обслугову-
вання ігор. Існує значна кількість науково-методичних робіт, де розглянуто вплив шуму на 
сприйняття і засвоєння інформації людиною, формуючи у відповідь стресові реакції організ-
му різних типів і на різному рівні (клітинному, тканинному й органному). Результати анкетно-
го опитування показали, що фактор акустики дійсно впливає на стан організму та професій-
ну діяльність арбітрів у баскетболі залежно від умов роботи: встановлено збільшення впливу 
шуму в умовах закритих спортивних залів; визначено погіршення фізичного стану через 
порушення координації рухів, зокрема дрібної моторики; виявлено появу суб’єктивних ознак 
порушення функціонального стану організму під впливом шумового навантаження (головний 
біль, головокружіння, слабкість м’язів, порушення ритму дихання, надмірне потовиділення, 
нудота, погіршення зору і зниження слуху).
Отримані дані суб’єктивно підтвердили висунуту у меті дослідження гіпотезу про вплив 
шуму на стан організму і професійну діяльність арбітрів у баскетболі, що має негативну 
тенденцію до розвитку ураження функціональної діяльності організму і відповідно зниження 
ефективності суддівства незалежно від рівня кваліфікації арбітра.
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Abstract. Noise has a wide range of effects, ranging from interfering with cognitive information 
processing to adversely affecting mental and physical health. Therefore, understanding the 
factors that mitigate the relationship between noise and human response is crucial to addressing 
issues ranging from general stress theories to the pragmatic development of strategies to reduce 
occupational noise, including in the practice of physical education and sports, especially in such 
a complex and responsible activity as arbitration. Objective. To identify the state of the body and 
peculiarities of occupational activity of basketball referees under the influence of noise pollution 
from participants and basketball playing. Methods. Analysis of special scientific and methodological 
literature, monitoring of information sources of the Internet, sociological methods, and methods 
of mathematical statistics. Results. The study presented in this paper is aimed at establishing the 
specifics of the occupational activity of basketball referees under the conditions of noise pollution 
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Постановка проблеми. Людям доводиться 
докладати більше зусиль для виконання зав дання 
за наявності шуму, а у практиці фізичної культу-
ри і спорту потенційно встановленими та науково 
недоведеними є сформульовані твердження від-
носно того, що шум від занять, конкретно самих 
учасників навчально-тренувального процесу від-
значається уривчастістю і високими тонами, що 
викликає психічну втому всіх учасників, особливо 
під час змагань [2].

Сьогодні не викликає сумнівів те, що ті чи 
інші дії вболівальників, особливо шумовий фон, 
впливають на безпосередніх учасників самого 
процесу змагань. У психології такий вплив за-
цікавлених спостерігачів на учасників змагання 
отримав назву «ефект присутності» (соціальною 
мовою – «фацилітація») [1, 14]. 

Окремо необхідно відзначити вплив шуму від 
вболівальників, оскільки їхнє самопочуття зале-
жить від успіхів спортсменів, за яких вони вбо-
лівають. Свою допомогу «своїм» спортсменам 
уболівальники бачать у тому, щоб надихнути їх 
і деморалізувати «чужих». Здійснюється це за 
допомогою кричалок і шуму (щоб підбадьори-
ти свою команду, глядачі співають національні 
гімни, гімни своїх спортивних клубів, популярні 
національні пісні; для деморалізації суперника 
шумом використовують свистки, тріскачки, тру-
би, барабани, файєри, вибухові пакети) [3].

Проте у результаті всі учасники спортивного 
процесу знаходяться під впливом шуму і форму-
вання у відповідь різних форм стрес-реакцій, що 
для нас є положенням, яке потребує подальших 
наукових досліджень.

Мета дослідження – визначити стан орга-
нізму та особливості професійної діяльності бас-
кетбольних арбітрів в умовах дії шумового за-
бруднення від учасників та умов гри у баскетболі.

Методи дослідження: аналіз спеціальної 
нау ково-методичної літератури, моніторинг ін-

формаційних джерел мережі Інтернет, соціоло-
гічні методи, методи математичної статистики.

Результати дослідження та їх обговорен-
ня. Аналіз і узагальнення даних спеціальної нау-
ко во-методичної літератури першочергово пе-
редбачав визначення специфіки впливу звуку та 
шумового навантаження на організм людини.

Моніторинг інформаційних ресурсів мережі 
Інтернет та метод систематизації дозволили до-
слідити вплив шуму під час професійної діяль-
ності у практиці фізичної культури і спорту на 
стан організму основних учасників: учнів, педаго-
гів, спортсменів та арбітрів.

Соціологічне дослідження здійснювали у ви-
гляді онлайн-анкетування для виявлення змін у 
професійній діяльності баскетбольних суддів під 
впливом шумового навантаження, що створюють 
учасники та умови гри у баскетболі (шум уболі-
вальників, сигнали апаратури, емоційна поведін-
ка тренерів та гравців тощо). До опитування було 
залучено на добровільних засадах із попереднім 
письмовим погодженням на обробку персональ-
них даних 58 арбітрів Федерації баскетболу 
України: 22 учасники – арбітри національної ка-
тегорії, 36 респондентів – судді першої категорії.

Методи математичної статистики, а саме ме-
тод реєстрації даних, метод і обчислення серед-
ніх величин і метод описової статистики допо-
могли представити отримані дані, здійснити їх 
аналіз і сформулювати висновки для окреслення 
перспектив подальших досліджень за визначе-
ною нами метою.

Шум є одним з основних прикладів екологіч-
ного стресу. Існує ряд інших подразників: вібра-
ція, теплові коливання, вміст газів в атмо сфері 
тощо. Ці джерела були предметом попередніх 
детальних метааналітичних і синтетичних оцінок 
[13].

Звук і його оціночний корелят шум є резуль-
татом вібрації в будь-якому фізичному середо-

during the official games. There are a significant number of scientific and methodological studies 
that examine the impact of noise on perception and acquisition of information by an individual, 
which results in stress responses of different types and at different levels (cellular, tissue, and 
organ). The results of the questionnaire survey showed that the acoustic factor really affects the 
state of the body and the occupational activity of basketball referees depending on the working 
conditions: an increase in noise exposure in indoor gyms was found; deterioration of the physical 
condition due to impaired coordination of movements, in particular fine motor skills, was identified; 
the appearance of subjective signs of impaired functional state of the body under the influence 
of noise load (headache, dizziness, muscle weakness, respiratory rhythm disturbance, excessive 
sweating, nausea, blurred vision, and hearing loss).
The data obtained subjectively confirmed the hypothesis put forward in the objective of the 
study about the impact of noise on the state of the body and occupational activity of basketball 
referees, which has a negative tendency to develop damage to the functional activity of the body 
and, accordingly, a decrease in the effectiveness of refereeing, regardless of the qualification of 
the referee.
Keywords: referee, basketball, fans, refereeing, noise, noise pollution.
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вищі. Першочергово для практики фізичної куль-
тури і спорту основним напрямом дослідження 
є проходження звуку через повітря. Коливання 
частинок у цьому середовищі спричиняють зміну 
тиску і, як результат, виникнення звукових хвиль, 
які створюють навколишнє звукове середовище. 
Як і інші форми енергії, вони відрізняються за 
амплітудою та частотою [9]. 

Звукові хвилі також можуть відрізнятися за 
тривалістю і точною формою. З точки зору фор-
ми, часові характеристики самої хвилі можуть 
бути переривчастими (аперіодичними) або безпе-
рервними (періодичними). Безперервний шум є 
постійним, без змін в інтенсивності. Різновидом 
безперервного шуму, який часто використовуєть-
ся в лабораторних емпіричних дослідженнях, є 
білий шум, який складається з однакових рівнів 
тиску в кожній смузі частот по всьому частотно-
му діапазону [4]. 

Переривчастий шум змінює свою інтенсив-
ність протягом певного періоду часу, маючи про-
міжки відносно тихих інтервалів між повторюва-
ними гучнішими фазами сигналу. На додаток до 
цих форм шуму (наприклад, білого шуму, шуму, 
що генерується машинами тощо) основним типом 
практичного відволікаючого шуму є мова [12]. 

Мова – це відволікаючий фактор, до якого 
люди особливо чутливі. Навіть явно нерелевант-
не мовлення певною мірою відстежується, про 
що свідчить відомий ефект впізнавання назв 
коктейльних вечірок. Найпоширенішим мето-
дом вимірювання для оцінювання сили звуку є 
шкала децибел (дБ). Децибели являють собою 
логарифмічну шкалу, засновану на інтенсивності 
стимулу (за допомогою вимірювання звукового 
тиску). Збільшення на 3 дБ приблизно дорівнює 
подвоєнню рівня звукового тиску. Оскільки люд-
ське вухо не має однакової чутливості до по-
дразників у всьому діапазоні частот і звукового 
тиску, шкала дБ не повністю відповідає тому, що 
сприймає спостерігач. Отже, суб’єктивна гучність 
стимулу залежить не лише від інтенсивності, а 
й від тривалості, зміни інтенсивності та частоти 
звукових хвиль [5]. 

Сучасні вимірювальні прилади враховують цю 
складність шляхом зважування оцінки на діапазо-
ни двох факторів, до яких чутливе людське вухо. 
Зважена шкала для людського вуха дає резуль-
тати вимірювань, які називаються А-зваженими 
рівнями децибел і позначаються як дБ(А) [11]. 

Значна кількість наукових досліджень була 
присвячена вивченню впливу шуму на неслухо-
ві аспекти продуктивності, такі як обробку ін-
формації, увагу та пам’ять. Однак, механізм, за 
допомогою якого відбувається вплив на оброб-

ку інформації, в тому числі у практиці фізичної 
культури і спорту, є джерелом багатьох дис-
кусій. Більшість існуючих досліджень вивчали 
лише вплив інтенсивності (величини) на продук-
тивність, хоча результати були здебільшого не-
однозначними [15]. До прикладу, результати до-
сліджень D. E. Broadbent свідчать, що викликати 
стрес дією звуку можна лише через особливо 
чутливі завдання, тобто тривалого впливу із дуже 
високою або дуже низькою швидкістю подання 
інформації [6]. 

G.R.J. Hockey, Р. Hamilton, Р. Hockey проана-
лізували велику кількість літератури про вплив 
різних типів стресів на кілька компонентів ког-
нітивної діяльності. Хоча існують спільні риси 
між стресовими факторами (наприклад, алко-
голь, депресанти і втома викликають зниження 
загальної уваги), кожен стресовий фактор вва-
жався унікальним, коли розглядалися всі показ-
ники продуктивності функцій організму [10, 11]. 
Учені визначили структурні та стратегічні ефекти 
стресу: структурні зміни – це ті, що відбуваються 
в базових компонентах обробки інформації (на-
приклад, зниження уваги), а стратегічні ефекти 
проявляються як компенсаторна реакція (напри-
клад, збільшення зусиль щодо сенсорномотор-
ної реакції, компроміси між швидкістю і точністю 
сприйняття і передачі звукової інформації). Отже, 
шум може впливати на продуктивність, погіршую-
чи обробку інформації або, навпаки, викликаючи 
зміни в стратегічній реакції. Існують докази обох 
форм стресового впливу. Зокрема, шум підви-
щує рівень загальної збудливості та вибірковості 
уваги. Він не впливає на швидкість роботи, але 
знижує точність виконання завдань і продуктив-
ність короткочасної пам’яті. Однак сучасний стан 
емпіричної літератури про вплив шуму не роз-
глядає ці параметри в обсязі, необхідному  для 
здійснення якісного аналізу науково-методичних 
доробок. Іншим механізмом, який, можливо, ле-
жить в основі впливу шуму на продуктивність, є 
деградація робочої пам’яті [10, 11]. 

I. N. Bankman, K. O. Johnson, W. Schneider 
стверджували, що саме в контексті завдань з ро-
бочою пам’яттю, найімовірніше, виникають най-
сильніші шумові ефекти. Однією з причин може 
бути відволікання уваги від завдання або певного 
його компонента (в даному випадку – на сприй-
няття інформації, що утримується в пам’яті) і на 
сторонні, не пов’язані із завданням шумові по-
дразники. Таким чином, матеріал, що міститься в 
робочій пам’яті в цей момент часу, деградує [5]. 

Специфічний для шуму механізм зменшення 
робочої пам’яті полягає в тому, що спостеріга-
ється порушення матеріалу, який зберігається в 
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компоненті артикуляційної петлі. Оскільки цей 
механізм короткочасного зберігання репетирує 
інформацію в слуховому форматі (часто внутріш-
нє мовлення), потенційна можливість слухового 
шуму порушити цей процес є інтуїтивно прива-
бливим [8, 12]. 

Альтернативне пояснення, що лежить в осно-
ві шумових ефектів, ґрунтується на тому, що шум 
збільшує розумове навантаження, накладається 
певним середовищем виконання завдання, тим 
самим зменшуючи когнітивні ресурси, доступні 
для розподілу на виконання завдання. Цей ефект 
здається інтуїтивно зрозумілим, враховуючи, що 
шум викликає роздратування і стресові фактори, 
відволікає увагу на думки, не пов’язані із завдан-
ням. Одним з типів думок, що не стосуються за-
вдання, які можуть виникати в таких ситуаціях, є 
занепокоєння [7, 12]. 

Учені зробили опис, як суб’єктивні оцінки за-
грози поточним цілям викликають занепокоєння, 
якщо виконавці вважають, що рівень вимог (за-
вдання і середовища разом узяті) перевищує їх-
ній потенціал подолання [12]. 

Спираючись на дані тези, що підсумкові ре-
зультати теоретичного аналізу спеціалізованої 
науково-методичної літератури та моніторин-
гу мережі Інтернет, нами було запропоновано 
здійснити соціологічне дослідження у вигляді 
онлайн-анкетування. В опитуванні взяли участь 
58 арбітрів Федерації баскетболу України: 
22 учасники – арбітри національної категорії, 
36 респондентів – судді першої категорії.

Респонденти були опитані про визначення фі-
зичного стану під час обслуговування змагань в 
умовах відкритого і закритого середовища, ви-
явлення суб’єктивних ознак погіршення стану 
організму; зниження рівня фізичної і розумової 
працездатності. 

Перші результати опитування, які були об-
роблені у загальній вибірці респондентів, про-
демонстрували невеликі відсотки відміченої дії 
шуму на стан і професійну діяльність опитаних. 
Слід зазначити, що найбільший відсоток зареє-
стровано у суддів першої кваліфікації із зазна-
ченням пункту погіршення фізичного стану під 
час обслуговування ігор. Цікавим є той факт, що 
за уточнення відповіді арбітри зазначили появу 
слабкості під час роботи, швидке відчуття втом-
люваності, розсіювання уваги і зниження швид-
кості реакції на зміну ігрової ситуації.

Під час подальшої роботи з отриманими да-
ними анкетування було прийнято рішення ви-
окремити дві групи респондентів: арбітри, які 
працюють безпосередньо або в більшості на 
іграх у закритому середовищі в умовах спортив-

ного залу, та арбітри, задіяні на іграх відкритих 
майданчиків. Рішення ґрунтувалось на теоретич-
них засадах визначення змісту поняття шумового 
забруднення і посилення його впливу на орга-
нізм людини в умовах дії фактора відлуння – 
акустики [1].

Отримані дані показали зовсім іншу дина-
міку результатів анкетування. Виявилось, що 
гіпотетичний фактор акустики дійсно має про-
яв на стан організму та професійну діяльність 
арбітрів у баскетболі залежно від умов роботи. 
Значно збільшився відсоток респондентів саме у 
групі арбітрів, які працюють в умовах закритих 
спортивних залів, щодо визначення дії шумово-
го подразника. Встановлено, що 58 % арбітрів 
високої кваліфікації та 44 % суддів першої ка-
тегорії відмітили погіршення фізичного стану, 
зазначивши додатково серед ознак порушення 
координації рухів, зокрема дрібної моторики; 
68 % опитаних арбітрів національної категорії 
і 48 % суддів першої категорії відмітили появу 
суб’єктивних ознак порушення функціонального 
стану організму, серед яких відмічені такі: по-
ява головного болю, головокружіння, слабкість 
м’язів, порушення ритму дихання, надмірне по-
товиділення, нудота, погіршення зору і знижен-
ня слуху. 

Значна кількість респондентів також підтвер-
дили зниження фізичної і розумової працездат-
ності, активності робочих процесів, збільшення 
кількості помилок у прийнятті суддівських рішень 
тощо.

Висновки. Результати наших досліджень по-
казали, що існує значна кількість науково-мето-
дичних доробок щодо впливу шуму на сприйнят-
тя і засвоєння інформації людиною, формуючи 
стресові реакції відповіді. Людям доводиться до-
кладати більше зусиль для виконання завдання 
за наявності шуму, а у практиці фізичної куль-
тури і спорту потенційно встановленими, але 
науково недоведеними є сформульовані твер-
дження відносно того, що шум від крику тих, які 
займаються (особливо на заняттях із молодшими 
школярами), який вирізняється уривчастістю і ви-
сокими тонами, викликає психічну втому вчителя. 

Результати анкетного опитування показали, 
що фактор акустики дійсно має вплив на стан 
організму та професійну діяльність арбітрів у 
баскетболі залежно від умов роботи: встановле-
но збільшення впливу шуму в умовах закритих 
спортивних залів; визначено погіршення фізич-
ного стану через порушення координації ру-
хів, зокрема дрібної моторики; виявлено появу 
суб’єктивних ознак порушення функціонального 
стану організму під впливом шумового наванта-
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ження (головний біль, головокружіння, слабкість 
м’язів, порушення ритму дихання, надмірне по-
товиділення, нудота, погіршення зору і зниження 
слуху).

Перспективи подальших досліджень пе-
редбачають побудову технології управління про-
фесійною діяльністю баскетбольних арбітрів за 
умов впливу на них шумового навантаження.
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